
MAILEGU BEREZIEN ZERBITZUA 
FUNTZIONAMENDURAKO ARAUAK 

 

ERABILTZAILE AGIRIA: 
 

Zerbitzua erabiltzeko erabiltzaile agiria behar da. 
Horretarako, erantsitako fitxan eskatzen diren 
datuak eta duela gutxi ateratako argazki bat  
(partikularren kasuan bakarrik) eskatzen da. 
 

Trukeme Dokumentazio Zentroan besterik ez 
dira taldeentzako erabiltzaile agiriak egiten. Agiri 
honek urte beteko balioa du eta bai bazkide 
partikular zein taldeentzako 15 €urotako kuota 
du. Agiri pertsonala eta besterenezina da.  
 

Trukeme, Bolunta eta EDE Fundazioaren 
irakasle eta ikasleentzat agiriak 7 €uro balio du. 
Balioa berdina  (7 €uro) da Bolunta edota EDE 
Fundazioaren Dokumentazio Zentroetako 
bazkide diren guztientzat. 
 

Trukemeko erabiltzaile agiriaz EDE 
Fundazioaren Liburutegiko Sarearen edozein 
dokumentazio zentroan mailegu zerbitzua erabil 
daiteke. 
 
MAILEGUA: 
 

Bazkide partikularrei liburu edo jolas bat 
maileguan emango zaie bakoitzean. Taldeei, 
ordea, 4 gai gehienez, behean azaltzen den 
moduan: 
 

• 3 jolas edo 3 liburu gehienez, ala; 
• 3 jolas eta liburu 1 edo  jolas 2 eta liburu 2. 

 

Honako hauek ezin dira maileguan hartu:  
 

• Aldizkako argitalpenak.  
• Erreferentzia-lanak eta eskuliburuak. 
• Literatura grisa (agiriak). 

 

Mailegatu ezin diren lanak aretoan kontsultatuko 
dira, eta, hala badagokio, zati batean edo osorik 
fotokopiatu ahal izango dira, indarrean dagoen 
legeriarekin bat etorriz. 
 

Maileguan ematen diren jolas eta liburuak 
Trukemeren etiketa duten gai guztiak dira. 
 

MAILEGATZEKO BALDINTZAK: 
 

Jolas guztiak mailegua egiterakoan zein hauek 
itzultzerakoan egiaztatuak izango dira beterik 
eta egoera onean daudela ziurtatzeko.  

 

Mailegu epea hamar egunekoa da eta epe hori 
luzatu ahal izango da baldin eta aurretiaz beste 
erabiltzaile batek erreserbatu ez badu. Dena 
den, mailegua ez da hilabete baino luzeagoa 
izango. Berritzeak liburutegi bertan edo 
telefonoz egin daitezke.  

 

Erabiltzaileek une oro jakin ahal izango dute 
zein dokumentu duten mailegatuta, bai eta 
itzultzeko eguna, epeak, etab. ere. 
 
ZIGORRAK: 
 

Mailegu epea betetzen ez bada, erabiltzaileari 
behar bezala jakinaraziko zaio ez duela 
beharrekoa bete.  

 

Materiala narriatu edo galduz gero, konpondu 
egin beharko da edo dagokion konpentsazio 
ekonomikoa eman. Baldintza hau bete arte ezin 
izango da mailegu zerbitzua berriro erabili. 
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CENTRO DE INFORMACIÓN, 
DOCUMENTACIÓN Y RECURSOS  

TRUKEME 
 
 

Simón Bolívar 8 B 
48010 BILBAO 

Tfno. 94 400 99 99 
Fax: 94 400 99 98 

trukeme@bakeola.org
www.bakeola.org 

 
HORARIO: 

Mañanas: LUNES-MIÉRCOLES-VIERNES 
de 12:00 a 14:00 horas. 

Tardes: de LUNES a JUEVES  
de 16:00 a 19:00 horas. 

 

mailto:documentacion@fundacionede.org
http://www.bakeola.org/
mailto:documentacion@fundacionede.org
http://www.fundacionede.org/
mailto:documentacion@bolunta.org
http://www.bolunta.org/
mailto:documentacion@fundacionede.org


SERVICIO ESPECIAL DE PRÉSTAMO 
NORMAS DE FUNCIONAMIENTO 

 
CARNÉ DE USUARIO: 
 

Para utilizar el servicio se requiere carné de 
usuario/a. El carné se solicita rellenando la ficha 
correspondiente acompañada de una fotografía 
reciente (en el caso de particulares).  
 

Para el Centro de Documentación Trukeme se 
expiden carnés colectivos. El carné, tanto para 
particulares como para colectivos, tiene validez 
de un año y su coste es de 15 €uros. El carné 
es personal e intransferible.  

Para el Centro de Documentación Trukeme se 
expiden carnés colectivos. El carné, tanto para 
particulares como para colectivos, tiene validez 
de un año y su coste es de 15 €uros. El carné 
es personal e intransferible.  
  

Para el profesorado y alumnado de los cursos 
de Trukeme, la Fundación EDE o Bolunta (si 
deseasen acceder al préstamo de juegos) el 
carné tiene un coste de 7 €uros, así como para 
todos/as los/as ya usuarios/as de los Centros de 
Documentación de Bolunta o la Fundación EDE.  

Para el profesorado y alumnado de los cursos 
de Trukeme, la Fundación EDE o Bolunta (si 
deseasen acceder al préstamo de juegos) el 
carné tiene un coste de 7 €uros, así como para 
todos/as los/as ya usuarios/as de los Centros de 
Documentación de Bolunta o la Fundación EDE.  
  

Los/as socios/as de Trukeme tendrán acceso a Los/as socios/as de Trukeme tendrán acceso a 
los diferentes centros de documentación de la 
Red de Bibliotecas de la Fundación EDE. 
 
PRÉSTAMO: 
 

Se prestará un juego o libro a los/as socios/as 
particulares. A los grupos o colectivos se les 
prestará un máximo de 4 materiales distribuidos 
de la siguiente manera: 
 

• 3 juegos ó 3 libros; 
• 3 juegos y 1 libro ó 2 juegos y 2 libros. 

 

Quedan excluidos de préstamo:  
 

• Publicaciones periódicas.  
• Obras de referencia y manuales. 
• Literatura gris (documentos). 

 

Los materiales fuera de préstamo podrán ser 
consultados en sala y, en su caso, parcial o 
totalmente fotocopiados de acuerdo a la 
legislación vigente. El préstamo es personal, 
siendo el titular del préstamo responsable tanto 
de los materiales que solicita como del 

cumplimiento de los plazos. No está permitido 
“represtar” los materiales. 
 

Los materiales susceptibles de préstamo son 
todos aquellos que llevan la etiqueta de 
Trukeme. 
 
CONDICIONES DE PRÉSTAMO: 
 

Los juegos serán verificados en el momento del 
préstamo y a la devolución de los mismos, para 
comprobar que están completos y en buen 
estado. 
 

La duración del préstamo es de diez días, 
pudiendo prolongarse si no ha sido previamente 
reservado por otro/a usuario/a. En todo caso, el 
préstamo no excederá de un mes. Las 
renovaciones podrán hacerse en el centro o por 
teléfono. 
 
SANCIONES: 
 

El/La usuario/a será oportunamente avisado/a si 
hubiese expirado el plazo de préstamo.  
 

En caso de deterioro o extravío de materiales, 
deberá procederse a la reposición o 
compensación económica oportuna. En tanto no 
se cumpla este requisito, se estará fuera del 
servicio de préstamo. 
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TRUKEME 
INFORMAZIO, DOKUMENTAZIO 

ETA BALIABIDE ZENTROA 
 
 

Simón Bolívar 8 B 
48010 BILBAO 

Tfnoa: 94 400 99 99 
Faxa:   94 400 99 98 
trukeme@bakeola.org

www.bakeola.org 
 

ORDUTEGIA: 
Goizez: ASTELEHENA-ASTEAZKENA-OSTIRALA 

12:00etatik 14:00etara. 
Arratsaldez: ASTELEHENETIK OSTEGUNERA 

          16:00etatik 19:00etara. 
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